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I. INTRODUCCION

A través de la presente circular, se imparten instrucciones generales a los sostenedores de
establecimientos educacionales que cuenten con Reconocimiento Oficial del Estado, respecto
de la elaboracién, contenido, difusién y cumplimiento de lo dispuesto en sus Reglamentos
Internos.

Lo anterior, con el objeto de sistematizar las disposiciones legales y reglamentarias vigentes
en un unico instrumento, que constituya una herramienta de apoyo a la comprensién vy
cumplimiento de la normativa educacional asociada a esta materia.

Dicho propésito, concuerda con los principios y fines formulados en el modelo de fiscalizacion
con enfoque en derechos implementado por la Superintendencia de Educacion, cuyas bases
fueron aprobadas mediante la Resolucion Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la
Superintendencia de Educacion, y en lo prescrito en los articulos N° 48, 49 letram) y 100 letra
g) de la Ley N° 20.529, que establece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacién.

Il. FUENTES NORMATIVAS

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o legal,
reglamentarias e instrucciones de caracter general, que fueron utilizadas, consultadas o
tenidas a la vista, para la construccién de la presente circular:

1) Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucién Politica de la Republica
de Chile (CPR).

2)  Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de
1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

3)  Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencién sobre los Derechos del Nifio (Convencién de Derechos del Nifio).

4)  Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto
de San José de Costa Rica; Convencidon Americana sobre Derechos Humanos.

5)  Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacién (LSAC).

6) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion. '
7)  Ley N° 20.248, que establece la ley de subvencién escolar preferencial (LSEP).

8) Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos legales.

RECONOCIMIENTO OFICIAL DEL ESTADO | Pagina4de 47
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9) Ley 19.418 que Establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones
comunitarias.

10) Ley N° 21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

11) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas
del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacion).

12) Ley N° 20.845, de inclusién escolar, que regula la admisién de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado (Ley de Inclusién o LIE).

13) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

14) Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los
profesionales de la educacién, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto
Docente).

15) Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos
de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica y media (Reglamento
de los requisitos del RO).

16) Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de
evaluacién y reglamenta promocion de alumnos de 1° y 2° ano de ensefianza media,
ambas modalidades.

17) Decreto N° 83 Exento, de 2001, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta calificacién
y promocion de alumnos (as) de 3° y 4° afo de ensefianza media, ambas modalidades,
y establece disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su
reglamento de evaluacion.

18) Decreto N° 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento
de evaluacién y promocién escolar de nifias y nifios de ensefianza basica.

19) Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacion, que reglamenta consejos
escolares.

20) Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta uso de
uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

21) Decreto N°2.169 Exento, de 2007, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento
de evaluacion y promocion escolar para la educacién bésica y media de adultos.

22) Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacioén, que aprueba el
reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefanza bdasica y ensefanza
media, reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion.

Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educacién.

Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales municipales y particulares subvencionados.

Circular N° 2, de 13 de marzo de 2014, de la Superintendencia de Educacion, para
establecimientos educacionales particulares pagados.

Circular N° 3, de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos de administracion delegada, regulados en el Decreto Ley N° 3.166, de
1980, del Ministerio de Educacion.

Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacion, que
establece los derechos de ninos, ninas y estudiantes trans en el &mbito de la educacién.

Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacién,
que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre reglamento
interno, en lo referido a convivencia escolar.

Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacion, que informa sobre modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacion, que aprueba bases del modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién,
que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizacién con
Enfoque en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de
2014, del Superintendente de Educacion y su documento anexo, con las prevenciones
que se indican.

Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba
Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

lll. ALCANCE

Estas instrucciones estan dirigidas a todos los establecimientos de educacién que impartan
los niveles de educacion basica y/o media del pais, tanto pablicos como privados, que posean
Reconocimiento Oficial del Estado.
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IV. MODELO DE FISCALIZACION CON ENFOQUE EN DERECHOS

El modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos implementado por la Superintendencia
de Educacién, es un sistema de resguardo del cumplimiento de la normativa educacional,
cuyo proposito principal es la proteccion de los derechos y libertades fundamentales presentes
en el sistema escolar, construido sobre la base y valoracion de bienes juridicos educativos
que inciden en los procesos de la escuela, y que propende al mejoramiento continuo e integral
de los establecimientos educacionales del pais.

Este nuevo modelo establece una relacion juridica entre los intereses que el legislador ha
considerado fundamentales para el desarrollo del proceso educativo y los derechos de los
diferentes actores del contexto escolar, a fin de impulsar instancias o dindmicas de gestion al
interior de los establecimientos que apunten a su mejora continua, instalar procedimientos que
impidan la reiteracién de contravenciones normativas, y asegurar que dichos procedimientos
aporten a la calidad de la educacién, la equidad y al resguardo de derechos.

Asi, el presente modelo responde no solo al objeto de la Superintendencia, consagrado en el
articulo 48 de la LSAC, en lo referente a la fiscalizaciéon del cumplimiento normativo, sino que
permite también satisfacer la finalidad del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion (SAC), esto es, propender a asegurar una educacion de calidad en sus distintos
niveles, asi como la equidad del sistema escolar.

V. DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS

1. DEFINICION

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad
educativa, de conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que
tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus
miembros, a través de la regulaciéon de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

Todo lo anterior, en el entendido de que la educacion es una funcidn social, y por lo mismo,
es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento’. De ahi que
todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Para todos los efectos legales la comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas,
padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacion,
equipos docentes directivos y sostenedores educacionales?.

El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales o protocolos. Luego, a modo de ejemplo, cuando las normas de convivencia se
encuentren contenidas en lo que usualmente se ha definido como Manual de Convivencia,
este se entendera como parte integrante del Reglamento Interno.

1 Articulo 19 N° 10 inciso final, Constitucién Politica de la Republica.
2 Articulo 9 de la Ley General de Educacion.

RECONOCIMIENTO OFICIAL DEL ESTADO | Pagina7ded7
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2. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales, en su integridad y en cada
una de sus disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo
establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacién, siendo particularmente
relevante, la observacién de los siguientes:

2.1. Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y
del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, protecciéon y promocién de los
derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi como en los
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes®.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcién, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos
estos derechos, implica la negacién y el desconocimiento de la dignidad humana en su
ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento Interno deberan
siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce
en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y
profesionales y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicolégicos.

Por su parte, la Convencién de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda
aplicacion de la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia
0 adolescente.

2.2. Interés superior del nifo, nifia y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convenciéon de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicolégico y social de los nifios, nifas y adolescentes. Se trata de un
concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quiénes se relacionan y
deben tomar decisiones que afecten a nifos, nifas y adolescentes.

En €l se concibe a los nifos, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los
adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia.

La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1°, sefiala que en todas las
medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa deberé
realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio,

3 Articulo 3°, letra n), Ley General de Educacién.
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nina y adolescente, o un grupo de eéstos, entendiendo que éstas se refieren a sus
caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la
pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o
intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccién del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las
instituciones, servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccién, quienes
deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como con la
existencia de una supervision adecuada®.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del
estudiante, dado no sélo por su condicién de nifo o nina, sino también por el objeto del
proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningln nifio o nina
en el goce de sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifo de las
Naciones Unidas ha senalado, respecto a la violencia entre pares, que aunque los autores
sean ninos, el papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos
los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben la violencia al
adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con violencia®. Por eso es importante
tener presente que en aquellas situaciones en que existan nifos, ninas y adolescentes, cuyos
derechos sean vulnerados a propésito de la actuacion de otro par, se evalle el interés superior
de cada uno de los involucrados al determinar las medidas a aplicar, sin que ello implique que
exista una contraposicion entre éstos.

En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacién- y orientacién, por lo que siempre debera respetarse y
considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

2.3. No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de la CPR, conforme
a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad
puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresién en los
establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria.

La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién, la define como toda
distincién, exclusién o restriccion que carezca de justificacién razonable, efectuada por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de

4 Articulo 3, inciso 3°, de la Convencion de los Derechos del Nifo. »
5 Observacién General N° 13 sobre el Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia, Comite de
los Derechos del Nifo de la Naciones Unidas, 2011, p.11.

RECONOCIMIENTO OFICIAL DEL ESTADO | Pagina9de 47




SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

Afno: 2018

: ._ﬁnhiéi-n§
et deChile

CIRCULAR QUE IMPARTE INSTRUCCIONES

Fecha emision:
20-06-2018

SOBRE REGLAMENTOS INTERNOS DE LOS

sl g

1

ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE
ENSENANZA BASICA Y MEDIA CON

de Educacio

la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile
y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza
0 etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinién politica,
la religién o creencia, la sindicacion o participacién en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion,
la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.®

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los principios
de integracion e inclusién’, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; del principio de
diversidad®, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de
las familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad®, que exige
el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de género,
reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como
la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar
toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacién
de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico y social, asi como el ejercicio de sus
derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que se
encuentren vigentes'®,

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser
discriminados arbitrariamente’, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el
trato que deben dar a los estudiantes y deméas miembros de la comunidad educativa'?, y obliga
a resguardar el principio de no discriminacion arbitraria en el proyecto educativo',

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los establecimientos subvencionados o que
reciben aportes del Estado, la incorporacién expresa del principio de no discriminacion
arbitraria en el Reglamento Interno, como condicién para impetrar el beneficio de la
subvencién.

2.4, Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefalado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige
que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en
la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y
no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento.

8 Articulo 2 de la Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7 Articulo 3, letra k), de la Ley General de Educacién.

8 Articulo 3, letra ), de la Ley General de Educacion.

9 Articulo 3, letra m), de la Ley General de Educacién.

'0 Articulo 1, Decreto N° 27, de 2016, del Ministerio de la mujer y la equidad de género.
! Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacién.

12 Articulo 11 de la Ley General de Educacién.

'3 Articulo 46, letra b), de la Ley General de Educacion.
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La segunda, implica que el establecimiento educacional sdlo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y
mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En este Ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcion especifica
de las conductas que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, en cada caso, la
medida o sancién asignada a ese hecho', a fin de impedir que su determinacion quede a la
mera discrecion de la autoridad y que en su aplicacion se incurra en decisiones infundadas
que deriven en discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no obsta a que se puedan establecer
elementos que podrian atenuar o agravar la sancién aplicable, considerando la etapa de
desarrollo, nivel educativo, y necesidades del estudiante y de la comunidad educativa, siendo
siempre una consideracién primordial el interés superior del nifio en los términos expresados
en el Titulo V, numeral 2, punto 2.2, de esta Circular.

2.5. Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacién de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N°
3, inciso 6°, de la CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido
en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta
establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la
presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los
antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y
garantice el derecho a solicitar la revisiéon de la medida antes de su aplicacién, sin perjuicio
del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

2.6. Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Interno
pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagogicas
hasta la cancelacién de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el
Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones’. Por tanto, no se podréan aplicar medidas
excesivamente gravosas como la expulsion o cancelacién de matricula, cuando las faltas
incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

4 De manera que exista certeza sobre la calificacién de una infraccién y sus efectos.
15 En este sentido, no seria proporcional, por ejemplo, expulsar a un estudiante por atrasos reiterados.
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En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el &mbito educacional se plantea como
un limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para determinar las
sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben, por
regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas'®.

Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las
medidas disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de carécter pedagégico
y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la
toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacién del
dano causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de su
comunidad educativa.

2.7. Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j), de
la Ley General de Educacion, supone que la informacién desagregada del conjunto del
sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar
a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, regién y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacién consagra el derecho de los estudiantes
y de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procesos del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacién establece
el derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada
establecimiento. Luego, en la letra b) del mismo articulo se reconoce el derecho de los padres
y apoderados a ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia
escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento.

Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio

pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar
informados, como uno de los atributos que integran la libertad de ensenanza.

2.8. Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente'’.

'® Se excluye la ejecucién de hechos o acciones que, estando claramente descritas en el Reglamento Interno,
afecten gravemente la convivencia escolar (inciso 5, letra d) del articulo 6 de la Ley de Subvenciones).
'7 Articulo 3, letra h), y articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion.
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Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a expresar su opinién'®; los padres, madres y apoderados gozan del
derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del
proyecto educativo’®; los profesionales y técnicos de la educacion, tienen derecho a proponer
las iniciativas que estimaren (tiles para el progreso del establecimiento®; mientras que los
asistentes de la educacidn tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la
comunidad escolar?'.

La participacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias
como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las
instancias de participacién se materialicen correctamente, generando todos los espacios
necesarios para su funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion consagrado en la
normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los estudiantes y los
padres y apoderados de asociarse libremente.

De la misma manera, los docentes y asistentes de la educacién pueden asociarse libremente
y formar o integrar grupos con personas afines, con el propésito de actuar colectivamente para
expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés comun.

Los Reglamentos Internos deben igualmente respetar este derecho, el cual podra ejercerse,
entre otras instancias, a través de la formacién y funcionamiento de Centros de Alumnos y/o
de Padres y Apoderados.

2.9. Autonomia y Diversidad??

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al proyecto
educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas
en el Reglamento Interno.

2.10. Responsabilidad®

Como ha sido dicho, la educacién es una funcién social, es decir, es deber de toda la
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento?*, de lo cual se deriva que, todos los
actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben
cumplir también determinados deberes.

18 Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacion.

19 Articulo 10, letra b), de la Ley General de Educacion.

20 Articulo 10, letra ¢), de la Ley General de Educacion). Sin perjuicio de las normas sobre participacion establecidas
en el Titulo Il, Parrafo Ill, del Estatuto Docente.

21 Articulo 10, letra d), de la Ley General de Educacion.

22 Articulo 10, letras e) y f), Ley General de Educacién.

23 Articulo 10, letra g), Ley General de Educacion

24 Articulo 19 N° 10 inciso final, Constitucidn Politica de la Republica.
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Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y
no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y, respetar el Reglamento Interno,
el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del
establecimiento educacional®.

3. FUENTE LEGAL DE LA OBLIGACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES DE TENER REGLAMENTO INTERNO

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacién y en
el articulo 8 del Reglamento de los requisitos del RO, una de las condiciones que deben
acreditar los sostenedores para obtener y mantener el reconocimiento oficial de sus
establecimientos educacionales, es precisamente contar con un Reglamento Interno que
regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

Por su parte, el articulo 6, letra d), de la Ley de Subvenciones, establece como requisito para
impetrar la subvencién, el contar con un Reglamento Interno que rija las relaciones entre el
establecimiento, estudiantes y padres, madres y apoderados.

4. DERECHOS Y BIENES JURIDICOS INVOLUCRADOS EN LA OBLIGACION DE
CONTAR CON REGLAMENTO INTERNO

El estudio del ordenamiento juridico efectuado a partir del modelo de fiscalizacién con enfoque
en derechos, ha permitido identificar en la normativa educacional vigente, los derechos y
bienes juridicos contenidos en ésta, asociados a la obligacién que tienen todos los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado de contar con un
Reglamento Interno. Los principales, son los siguientes:

Derechos Bien Juridico Contenido?®

El sistema educacional propende a eliminar
No ser discriminado | No discriminacién | toda forma de exclusién o segregacion
arbitrariamente arbitraria que impida el ejercicio de los
derechos y participacion de los miembros de
la comunidad educativa.

2 Articulo 46, letra a) de la Ley General de Educacién.
% Ordinario Circular N° 1663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que informa
sobre modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos e instrumentos asociados.
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